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Servicegesellschaft

Servicegesellschaft

rechnet sich

Die tragereigene
Servicegesellschaft im
Gesundheitswesen ist die

Alternative zum Eigenbetrieb

oder zum klassischen
Outsourcing. Obwohl der
steuerliche Aspekt nicht so
schwer wiegt, wie oftmals
versprochen, bietet diese
Betriebsform vielféltiges
Gestaltungs- und
Optimierungspotenzial.

eim Abwdgen, ob eine
BUmwandlung in eine Ser-
vicegesellschaft fiir den
Betrieb in Frage kommt, sind
zunachst zwei Gegenargumen-
te zu betrachten. Zum einen ist
die allzu verlockende Aussage
,Griinden Sie eine Servicege-
sellschaft, sparen Sie die Mehr-
wertsteuer!” so nicht ganz rich-
tig. Uber den nicht steuerbaren
Innenumsatz im Leistungsaus-
tausch zwischen Organtrager
und Organgesellschaft wird nur
die auf den geschaffenen Mehr-
wert anfallende Mehrwertsteu-
er eingespart. Die Vorsteuer fir
bezogene Lieferungen und Leis-
tungen bleibt der Servicegesell-
schaft als nicht abzugsfdhige
Vorsteuer als Kostenbestandteil
erhalten. Insofern liegt das
tatsachliche  Einsparpotenzial
nicht auf Hohe des jeweilig
anfallenden Mehrwertsteuersat-
zes, sondern einige Prozent-
punkte darunter (vgl. Musterbe-
rechnung r.).
Zum anderen beschworen
Politiker auf nationaler und
auch europaischer Ebene im-
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mer wieder einmal das Ende
der umsatzsteuerlichen Organ-
schaft herauf. Bislang ohne eine
tatsachlich beschlussfdahige Ge-
setzesvorlage. Doch sollten wir
nicht so vermessen sein zu
denken, dass dies auf ewig so
bliebe.

Vorteile des Outsourcing

Deshalb lohnt es sich allemal,
die bestdndigen Vorteile, die
das , Outsourcing an sich selbst”
mitbringt, etwas genauer zu be-
trachten.

Die zu grindende Gesell-
schaft sollte sich am Corporate
Design und an dem Leitbild
des Trdgers orientieren. Somit
bleibt die Identitat der Service-
leistungen im Haus aber auch
fir das Gesamtangebot der
Trdgerorganisation erhalten. Die
so geschaffene Moglichkeit,
der Tochtergesellschaft eine
eigene, tragernahe Marken-
identitdt zu geben, sollte unbe-
dingt wahrgenommen werden.
Eine gut gestaltete Marke kann
die offentliche Wahrnehmung
fiir das gesamte Angebot der

Musterberechnung zum Steuervorteil:

Hier wird die nicht abzugsfahige Vorsteuer im nicht steuerbaren Innen-
umsatz einer Organgesellschaft mit der MwSt. eines fiktiven externen
Dienstleisters verglichen. Kein Anspruch auf Vollstandigkeit.

Servicegesellschaft | Cateringdienstleister
Bekdstigungstage 4867 4867
Wareneinsatz 439 € 410 €
Personalkosten 5,50 € 550 €
Gemeinkosten 1,31 € 1,10 €
Risiko Gewinn 0,56 € 0,54 €
Summe 11,76 € 11,24 €
Mwst. 0,00 € 213 €
Gesamt 11,76 € 13,37 €
BKT p. Monat 57.235,92 € 65.071,79 €
Differenz 7.835,87 €
in % 1373
MwSt. 19% 10.389,61 €
Nicht abzugsféhige VSt. 2.414,03 €

Fazit: Die einzusparende MwSt. betrdgt in diesem fiktiven Beispiel

nicht den vollen Satz von 19 %, sondern lediglich 13,73 %. Stellt man
tiber das gesamte Leistungsbild im Verpflegungsbereich eine Vollkos-
tenrechnung auf, sinkt der einzusparende MwSt.-Anteil nochmals ein

wenig ab.
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Servicegesellschaft auf einen Blick

Vorteile einer umsatzsteuerlichen

Organschaft im Gesundheitswe-

sen (Servicegesellschaft):

e Alternative zum klassischen Out-
sourcing

e Tragergesellschaft ,beherrscht”
die Tochtergesellschaft

e Corporate |dentity des Trdgers
wird gestarkt

e Einbindung eines kompetenten
Managementpartners fiir die
operative Fiihrung der Gesell-
schaft moglich

e flexible Modelle zur Personal-
liberleitung moglich

e gewerbliche Téatigkeit auch fiir
Dritte mdglich

e Einsparung des GroBteils der an-
fallenden Mehrwertsteuer

e Erweiterung in alle Bereiche, die

Tragergesellschaft positiv be-
einflussen. Bisher haben dieses
Potenzial nur wenige erkannt.
Die Existenz von Tochtergesell-
schaften wird regelrecht auf
der Homepage verschwiegen.
Dass hier die Ressourcen einer
guten Offentlichkeitsarbeit ver-
schenkt werden, ist offensicht-
lich.

Der Einfluss auf die Leis-
tungsstruktur, die Leistungsver-
zeichnisse und die Ausgestal-
tung der Dienstleistungen liegt
dartiber hinaus unmittelbar bei
dem Trdger. Es gibt keine Deu-
tungshoheit tiber Vertragsinhal-
te. Es wird das realisiert, was
der Trdger und - so vorhanden —
der Partner im Management der
Gesellschaft zusammen be-
schliefien.

Personal behalten

Wenn ver.di verlauten lésst,
dass sie das Wort ,Servicege-
sellschaft” zum Unwort des Jah-
res vorschlagen mochte, kann
mit hoher Sicherheit konstatiert
werden, dass die Griindungs-
viter der gemeinten Gesell-
schaft ihre Hausaufgaben nicht
korrekt gemacht haben.

Wer die Servicegesellschaft
als Mittel der sofortigen Per-
sonalkostenreduzierung sieht,
sollte bedenken, dass motivierte
Mitarbeiter das Riickgrat perso-
nalintensiver und patienten-
naher Dienstleistungen sind. Die
Grindung eines Unternehmens
ist ein auf Dauer angelegtes
Vorhaben. So sollen auch die
personelle Konzeption sowie

nicht zum Kerngeschaft des Tré-
gers zdhlen, moglich

e optimale und bedarfsgerechte
Dienstleistungen

Voraussetzungen zur Griindung:

e Gemeinniitzigkeit des Organtra-
gers darf nicht gefahrdet werden

e muss laut Satzung des Trdgers
maglich sein

e Finanzamt muss zustimmen

e Wille, etwas nachhaltig, langfris-
tig, qualitativ und witschaftlich zu
andern

¢ Jahresumsatz sollte so hoch sein,
dass nicht das gesamte Potenzial
durch die jahrlichen Kosten einer
GmbH aufgezehrt wird (mind.
250.000 €)

e Einbindung eines kompetenten,
erfahrenen Fachpartners

die gewtinschten Einspareffek-
te angelegt sein. Eine unter Ein-
beziehung der Mitarbeiterver-
tretung gut vorbereitete Perso-
naliberleitung unterstiitzt das
Gelingen des gesamten Griin-
dungsvorhabens.

Wirtschaftliches Potenzial

Zu Beginn einer jeden Unter-
nehmensgriindung sollte ein
Businessplan stehen. Bestehen-
de Leistungsgertiste zu tber-
nehmen und lediglich die Mehr-
wertsteuer aus den Jahreskos-
ten herauszurechnen, ist zu kurz
gesehen. Vielmehr geht es da-
rum, eine gut geplante, gewerb-
lich titige GmbH in eine gute
Zukunft zu bringen. Das geht
nur mit Plan und Kompass.

Das tatsachliche wirtschaft-
liche Optimierungspotenzial er-
schlieBt sich sukzessive. Dafiir
miissen alle Prozesse in ihre
Einzelschritte zerlegt, tiberprft
und neu zusammengebaut wer-
den. Tabus darf es nicht geben.
,Das haben wir schon immer so
gemacht” und ,Dieser Bereich
ist unantastbar” sind die Tot-
schlagargumente eines jeden
Neuanfangs.

Nach und nach sollte tiber-
prift werden, welche der zahl-
reichen nicht medizinischen
und nicht pflegerischen Prozes-
se in die tragereigene Gesell-
schaft integriert werden kon-
nen. Erst die Herauslésung aller
nicht zur Kernleistung des Trd-
gers zdahlenden Prozesse erlaubt
eine abschlieBende Bewertung
und Entscheidung zur Integra-

tion in die neue Service GmbH.

Auch wenn die zu griindende
Gesellschaft zu 100 % der Ge-
sellschaftsanteile im Besitz des
Trdagers bleiben soll, empfiehlt
sich die Einbindung eines kom-
petenten Managementpartners.
Die heute notwendige Kompe-
tenz, um im Kontext nationaler
und europdischer Regelwerke
im Dienstleistungsbereich wett-
bewerbsfest und erfolgreich zu
arbeiten, macht die dauerhafte
Integration fachlicher Expertise
unabdingbar.

Fazit

Allen Unkenrufen zum Trotz
ist eine gut vorbereitete und
gut geftihrte Servicegesellschaft
nach wie vor eine attraktive Al-
ternative zur Fremdvergabe von
Dienstleistungen. Auch wenn in
Zukunft die heute offensicht-
lichen Vorteile in Bezug auf die
Mehrwertsteuer wegfallen, so
wird ein gut aufgestelltes Toch-
terunternehmen alle zukiinfti-
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Servicegesellschaft

gen Entwicklungen im Gesund-
heitswesen mit hervorragenden
und bewertbaren Dienstleistun-
gen begleiten konnen. Dabei
lohnt es sich auch immer, die
bereits vorhandene Gesellschaft
auf den Priifstand zu stellen und
zu ermitteln, ob hier wirklich
alle méglichen Synergien und
Potenziale identifiziert und be-
arbeitet wurden. Thomas Meyer

Der Autor

Thomas Meyer
ist geschifts-
flihrender Gesell-
schafter von AKMS,
einer Berliner Ge-
sellschaft fiir Al-
tenhilfe, Klinikmanagement und
Service, die u. a. bundesweit
Konzepte und Lésungen fiir das
Dienstleistungsmanagement an-
bietet und bei der Griindung und
dem Management von Service-
gesellschaften zur Seite steht.
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Das JOmOsoff Verpflegungs-
managementsystem sichert
optimale Ergebnisse in der
Gemeinschaftsgastronomie:

e Speisenmanagement
e Mentwunscherfassung

'_i . M{ e Beschaffungsmanagement

e Kostenmanagement

JOMO GV-Partner Beratungs- und Software GmbH & Co. KG
info@gvpbs.de - www.gvpbs.de
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Fachspezifische und berufsbegleitende Weiterbildung
Betriebswirtschaftlicher Studiengang zum/zur

Verpflegungsbetriebswirt/in (HMA)
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schaftsverpflegung.

Die Hotelmanagement-Akademie (HMA) bietet aufstrebenden Kiichen-
leitern der Gemeinschafts- und Betriebsverpflequng, aus Altenheimen,
Behinderteneinrichtungen und Gesamtschulen sowie Kachen, Hauswirt-
schaftern und Didtassistenten in Leitungsfunktion eine einjahrige, berufs-
begleitende Qualifizierung zum Verpflegungsbetriebswirt (HMA) an.
Schwerpunkte sind unter anderem Betriebswirtschaft, Personalwesen,
Marketing in der GV, TQM und Logistik.

Zulassungsvoraussetzung: Abgeschlossene gastgewerbliche Ausbildung
und mindestens 2 Jahre einschldgige Berufserfahrung in der Gemein-

lhre Servicehotline: (02 61) 30489-30

Hotelmanagement-Akademie, Hohenfelder Stra3e 12, 56068 Koblenz
Email: b.klein@gbz-koblenz.de Internet: www.hma-koblenz.de
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